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=IP/SSM-602=
PREVENIREA ACCIDENTĂRII ŞI ÎMBOLNĂVIRII PERSONALULUI DE CURĂŢENIE
Curăţenia este o sarcină importantă şi atunci când este efectuată corect, poate reduce atât riscurile legate de securitatea şi sănătatea lucrătorilor, cât şi costurile societăţii, în special prin prelungirea duratei de viaţă a echipamentelor şi mobilierului de la locul de muncă şi prin menţinerea pardoselilor în stare bună. În anumite sectoare, cum ar fi sectorul alimentaţiei şi cel al serviciilor de catering, curăţenia necorespunzătoare poate cauza falimentul unei întreprinderi.

De multe ori, neluarea în considerare a importanţei activităţilor de curăţenie contribuie la neefectuarea unor controale reale privind securitatea şi sănătatea la nivelul serviciilor de curăţenie. Este posibil ca angajatorul să nu asigure, de exemplu, activităţi de formare şi echipamente adecvate deoarece nu consi​deră această sarcină ca fiind importantă.

Principalele riscuri în activităţile de curăţenie:

Risc de alunecare, împiedicare şi cădere, în special atunci când pardoseala este umedă;

Risc de afecţiuni musculo-scheletice (AMS), de exemplu în urma transportării unor greutăţi sau efectuării unor activităţi repetitive;

Expunerea la substanţe periculoase din agenţii de curăţare;

Expunerea la substanţe periculoase care sunt curăţate, care pot include pericole biologice, precum mucegaiul sau deşeuri biologice umane;

Risc de ordin psihologic, inclusiv stres generat de muncă, violenţă şi hărţuire;

Risc de electrocutare, cauzate de echipamentele de muncă;
Afecţiunile frecvente generate de muncă, recunoscute în rândul lucrătorilor din sectorul curăţeniei includ:

· vătămări provocate prin alunecări şi căderi;

· afecţiuni musculo-scheletice;

· stres legat de muncă, anxietate şi tulburări ale somnului;

· boli de piele, precum dermatita de contact şi eczemele;

· afecţiuni respiratorii, inclusiv astmul;

· boli cardiovasculare;

Evaluarea riscurilor
Activităţile de curăţenie sunt rareori considerate ca activităţi importante în întreprinderi. Aceasta poate avea ca rezultat o lipsă de conştientizare a pericolelor şi riscurilor aferente şi, astfel, neefectuarea unei evaluări adecvate a riscurilor şi neluarea unor măsuri de prevenire a acestora.

Evaluarea riscurilor este esenţială pentru asigurarea securităţii şi sănătăţii în muncă, iar prevenirea efectivă a riscurilor poate fi realizată printr-o abordare în cinci etape:

1. identificarea pericolelor şi a persoanelor expuse;

2. evaluarea riscurilor şi clasificarea acestora în ordinea de prioritate;

3. determinarea măsurilor de pre​venire;

4. luarea măsurilor de prevenire;

5. monitorizarea şi controlul eficacităţii măsurilor de prevenire.

Concluzii:
Respectati lucrătorii din sectorul curăţeniei şi munca pe care o prestează aceştia - dacă activitatea lor nu este desfăşurată în mod corespunzător, întreprinderea poate avea de suferit;

Trebuie  să consideraţi curăţenia ca o sarcină importantă care poate expune lucrătorii la pericole şi riscuri specifice;

Evaluaţi  riscurile cu care se confruntă lucrătorii din sectorul curăţeniei şi puneţi în aplicare măsuri preventive;

Discutaţi  informaţiile referitoare la securitate  cu  toate părţile  relevante, care pot include  clientul, societatea de  curăţenie, proprietarul clădirii şi lucrătorii înşişi;
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